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Zgtoszenia zewnetrzne

Przepisy rozdziatu 4 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. z 2024 poz. 928)
regulujace dokonywanie zgtoszen zewnetrznych wchodza w zycie z dniem 25 grudnia 2024 r.
Zgloszenia zewnetrzne moga by¢ przekazywane przez sygnaliste:

a) pisemnie na adres do korespondencji: Wydzial Kontroli Komendy Morskiego Oddziat Strazy
Granicznej, ul. Oliwska 35, 80 - 563 Gdansk; z dopiskiem ,Zgtoszenie zewnetrzne. Do rak wlasnych,
nie otwiera¢ w kancelarii”;

b) elektronicznie poprzez e-mail na adres: wk.mosg@strazgraniczna.pl;

c) ustnie - telefonicznie za posrednictwem nienagrywane;j linii telefonicznej, pod numerami: 58 524 20
60; 58 524 24 61; 58 524 24 72;
Zgtoszenie ustne dokonane za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej bedzie dokumentowane

w formie protokotu rozmowy, odtwarzajacego jej doktadny przebieg. Sygnalista moze dokonac
sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu rozmowy przez jego podpisanie.

d) ustnie - osobiscie podczas bezposredniego spotkania, zorganizowanego w terminie 14 dni od
otrzymania od sygnalisty wniosku w tym zakresie. Za zgoda sygnalisty zgtoszenie ustne dokonane
osobiscie bedzie podczas bezposredniego spotkania dokumentowane w formie protokotu rozmowy,
odtwarzajacego jej doktadny przebieg. W przypadku zgody na udokumentowanie ustnego zgtoszenia,
sygnalista moze dokonac¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu rozmowy przez jego
podpisanie.

Zgtoszenie powinno wskazywac jasne i wyczerpujace wyjasnienia przedmiotu zgtoszenia i zawiera¢ w
szczegolnosci:

a) szczegolowy opis zglaszanego naruszenia prawa, w tym date i miejsce zaistnienia nieprawidtowosci;
b) dowody na poparcie zgtoszenia (jesli sa dostepne), w tym swiadkéw nieprawidtowosci;

c) dane identyfikacyjne sygnalisty;

d) dane umozliwiajace kontakt z sygnalista (adres korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej),
jezeli chce by¢ informowany o podjetych dziataniach w zwigzku z ztozonym zgloszeniem.

Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach rozdziatu 2 Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o
ochronie sygnalistow (Dz.U. z 2024 poz. 928) od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego, pod warunkiem ze mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem
zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego i Zze stanowi informacje o naruszeniu prawa.

Po otrzymaniu zgtoszenia zewnetrznego osoba upowazniona przez Komendanta MOSG podejmie z
zachowaniem nalezytej starannosci i bezstronnosci dziatania polegajace na wstepnej weryfikacji
zgtoszenia zewnetrznego. W ich trakcie ustalone zostanie, czy zgtoszenie dotyczy informacji o
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naruszeniu prawa, oraz czy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nalezacej do zakresu
dziatania MOSG. W przypadku gdy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nienalezacej do
zakresu dziatania MOSG ustalony zostaje organ publiczny wlasciwy do podjecia dziatan nastepczych,
ktéremu zostanie przekazane zgloszenie zewnetrzne. Osoba upowazniona przez Komendanta MOSG
moze zwrocic sie do sygnalisty, na podany przez niego adres do kontaktu, o wyjasnienia lub dodatkowe
informacje, jakie moga by¢ w jego posiadaniu. Jezeli sygnalista sprzeciwia sie przestaniu zadanych
wyjasnien lub dodatkowych informacji lub ich przestanie moze zagrozi¢ ochronie poufnosci jego
tozsamosci odstepuje sie od zadania wyjasnien lub dodatkowych informacji.

MOSG przekazuje sygnaliScie informacje zwrotna w terminie nieprzekraczajacym 3 miesiecy od dnia
przyjecia zgtoszenia zewnetrznego. W uzasadnionych przypadkach organ publiczny przekazuje
sygnaliscie informacje zwrotng w terminie nieprzekraczajacym 6 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia
zewnetrznego, po poinformowaniu o tym sygnalisty przed uptywem terminu 3 miesiecy od dnia
przyjecia zgtoszenia zewnetrznego.

MOSG poinformuje sygnaliste takze o ostatecznym wyniku postepowan wyjasniajacych wszczetych na
skutek zgtoszenia zewnetrznego.

Przyjmowanie oraz rejestracja zgtoszen zewnetrznych, a takze weryfikacja informacji w nich zawartych
dokonywana jest jedynie przez osoby posiadajace stosowne upowaznienia udzielone przez Komendanta
MOSG. Wykorzystanie przez sygnaliste wskazanych powyzej kanatéw komunikacji stuzacych do
przekazywania zgtoszen zewnetrznych uniemozliwia uzyskanie dostepu do informacji objetych
zgloszeniem nieupowaznionym osobom oraz zapewnia ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty oraz
osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie.

Dziatania nastepcze podejmowane w MOSG beda mialy charakter wewnetrznych postepowan
majacych na celu ocene prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia.

Stosowane $rodki ochrony prawnej wynikaja z przepiséw prawa powszechnie obowiazujacego oraz
procedur wewnetrznych. Osoby rozwazajace dokonanie zgtoszenia zewnetrznego moga uzyskac¢ poufna
porade dzwoniac pod jeden ze wskazanych numerow telefonow: 58 524 20 60; 58 524 24 61; 58 524 24
72.

Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, w

tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode z tytutu naruszenia praw
innych oséb lub obowiazkéw okreslonych w przepisach prawa, w szczegoélnosci w przedmiocie
zniestawienia, naruszenia débr osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz
obowiazku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem art. 5 Ustawy
z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. 2024 poz. 928), pod warunkiem ze sygnalista
miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do
ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.

W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci, o ktérej mowa
powyzej, sygnalista moze wystapi¢ o umorzenie takiego postepowania.

Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub dostep do
takich informacji nie moga stanowi¢ podstawy odpowiedzialno$ci, pod warunkiem ze takie uzyskanie
lub taki dostep nie stanowia czynu zabronionego.

Zachecamy do dokonywania zgtoszen w formie zgtoszen wewnetrznych w oparciu o przyjeta w MOSG



procedure dokonywania zgtoszen wewnetrznych naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych
w przypadku, gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej
MOSG, a sygnalista uwaza, ze nie zachodzi ryzyko dziatan odwetowych .

ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

I. Informacje ogolne:

1. Dane osobowe dot. zgtoszen naruszenia prawa, o ktérych mowa w art. 3 ustawy z dnia 14 czerwca
2024 r. ustawy o ochronie sygnalistow przetwarzane sa w zakresie niezbednym do weryfikacji
zgtoszenia i podjecia dziatan nastepczych, zgodnie z zasadami o ktérych mowa w art. 5 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
119 z 04.05.2016, str. 1, z p6Zn. zm.)

2. Przetwarzane dane, o ktérych mowa powyzej moga dotyczyc:

1) sygnalistow,

2) 0sob, ktorych dotyczy zgtoszenie,

3) 0s6b trzecich, wskazanych w zgtoszeniu,

3. Przetwarzaniu podlegaja tylko te dane, ktore sa niezbedne do realizacji celu.

I1. Obowiazki administratora, osob przetwarzajacych dane oraz zasady udostepniania:

1. W MOSG zostaty wdrozone srodki organizacyjne i techniczne zapewniajace bezpieczenstwo
przetwarzanych danych osobowych, w zakresie wymaganym przepisami prawa, w tym ochrone
poufnosci tozsamosci sygnalisty oraz innych oso6b, ktérych dane sa przetwarzane w zwiazku z
przyjetym zgtoszeniem i podjetymi dziataniami nastepczymi.

2. Dane sygnalisty podlegaja ochronie zgodnie z przepisami ustawy. Moga by¢ ujawnione wylacznie
podmiotom uprawnionym do ich przetwarzania na podstawie przepiséw prawa, np. podejmowania
dziatan nastepczych i prowadzenia postepowan.

3. Dane sygnalisty moga zosta¢ ujawnione osobom, ktérych dotyczy zgtoszenie lub osobom trzecim
wskazanym w zgloszeniu, jezeli sygnalista wyrazi zgode na ujawnienie tozsamosci lub jesli sygnalista
nie speil wymogéw okreslonych w art. 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow
(Dz. U. poz. 928). Ujawnienie bedzie sie wigza¢ przede wszystkim z obowiazkiem spetienia w
stosunku do tych oséb obowiazku informacyjnego wynikajacego z art. 14 RODO, w ramach ktorego
podaje sie zrédto pochodzenia danych.

4. Dostep do danych osobowych, o ile zostana ujawnione maja wytacznie osoby pisemnie upowaznione
do przyjmowania, weryfikacji zgtoszen, podejmowania dziatan nastepczych. Osoby te sa zobowigzane
do zachowania w tajemnicy informacji i danych osobowych uzyskanych w ramach powierzonych zadan
zwigzanych z obstuga zgtoszen.

I1I. Realizacja praw osob, ktorych dane dotycza:
1. Zapewnia sie realizacje praw oséb, ktorych dane sa przetwarzane w ramach obstugi zgtoszen,
wskazanych w tresci klauzuli informacyjnej kierowanej do:



» sygnalisty,
» 0soby(os6b), ktorych dotyczy zgtoszenie oraz

» 0s0b trzecich wskazanych w zgtoszeniu,

z zastrzezeniem ust. 2.

2. Realizacja niektorych praw osob, ktérych dane dotycza, nastepuje z ograniczeniami, o ktérych mowa
w art. 8 ust. 5 i 6 ustawy o ochronie sygnalistow:

1) administrator nie informuje osdb, ktorych dane sa przetwarzane na postawie art. 14 RODO (osoby,
ktorej dotyczy zgtoszenie oraz osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu) o zroédle danych osobowych,
chyba, ze sygnalista nie spelnia warunkéw wskazanych w art. 6 ustawy o ochronie sygnalistéw albo
wyrazil wyrazna zgode na takie przekazanie,

2) w ramach realizacji prawa dostepu do danych osobowych administrator nie przekazuje informacji o
zrodle danych, chyba ze sygnalista nie speinia warunkéw wskazanych w art. 6 ustawy o ochronie
sygnalistow albo wyrazil zgode na takie przekazanie.

3) Klauzule informacyjne dla sygnalisty, dla osoby, ktorej dotyczy zgloszenie oraz dla osoby trzeciej
wskazanej w zgtoszeniu, wynikajace z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z
dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE sa dostepne
pod adresem

4) Klauzule informacyjne dla sygnalisty przekazywane sg na etapie przesytania informacji
potwierdzajacej przyjecie zgtoszenia, natomiast klauzule informacyjne dla innych oséb przekazywane
beda w momencie podjecia pierwszego kontaktu organu z osoba.

IV. Czas przechowywania i usuwanie danych osobowych:

1) Dane osobowe, przetwarzane w ramach systemu zgtoszen, beda przechowywane przez okres 3 lat
po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

2) Po uptywie okresu przechowywania dane osobowe beda usuwane, a dokumenty zwiazane ze
zgtoszeniem beda niszczone. Ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i
archiwach(Dz. U. z 2020 r. poz. 164) nie stosuje sie. Wyjatek stanowi przypadek, gdy dokumenty
zwigzane ze zgloszeniem stanowia czes$¢ akt postepowan przygotowawczych lub spraw sadowych lub
sadowo-administracyjnych.

Dane kontaktowe Rzecznika Praw Obywatelskich.

Zespot do spraw Sygnalistow Biura Rzecznika Praw Obywatelskich
ul. Putawska 99a

02-595 Warszawa

https://bip.brpo.gov.pl/pl/sygnalisci

Infolinia przeznaczona do dokonywania ustnych zgtoszen zewnetrznych: (22) 20-98-499
Formularz zgloszen zewnetrznych: https://sygnalisci.brpo.gov.pl/pl/formularz zgloszenia

Formularz wniosku o udzielenie porady: https://sygnalisci.brpo.gov.pl/pl/formularz wniosek porada
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Data publikacji 23.12.2024 Podmiot udostepniajacy informacje:

Rejestr zmian
Osoba udostepniajaca informacje:

Yukasz Zwolinski MORSKI OSG - WYDZIAL
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